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Vorwort 

Die Anforderungen an den Prozess der Netzauskunft sind in den letzten Jahren aufgrund der Zunahme an 

Bautätigkeiten und der anwachsenden Anzahl von neuen Versorgungsunternehmen gestiegen.  

Parallel haben sich am Markt neue Verfahren und Dienstleistungen zur Anfrage von Netzauskünften 

etabliert. 

Dieser Hinweis beschreibt die Rahmenbedingungen zur Gestaltung eines digitalisierten Prozesses für 

Auskunftsanfragen unter Anwendung einer Metasystematik zur Netzauskunft. 

Die Teilnahme an einem Metasystemportal ist dem jeweiligen Versorgungsunternehmen im Rahmen seiner 

eigenen Prozesse freigestellt.  

Im Fall einer Teilnahme sind die Bedingungen für die Zusammenarbeit in einer Vereinbarung zwischen 

dem Versorgungsunternehmen und dem Metasystemportalbetreiber festzuschreiben. 

  


